2" PRO MRC

SACRE-CCEUR

LaSalle Saint-Brieuc
COLLEGE - LYCEE - SUP’

~ Laccueil de chacun, la réussite pour tous

Métiers de la relation client.

Objectifs

+ Acquérir les fondements des métiers liés au
commerce, a l'accueil et a la représentation.

Conditions d'acces

+ Aprés une 3™, une seconde générale ou
professionnelle, un CAP.

+ Tout cursus peut faire I'objet d'une étude
personnalisée.

Matiéeres enseignées

Enseignement Général - 15h :

Frangais, Histoire-Géo, Maths-Sciences, LV1,
LV2 (espagnol ou italien), Arts, EPS.

Enseignement Professionnel - 15h :

Enseignement commercial, Eco Droit, PSE,
DNL, Co-Intervention, Mathématiques.

ADRESSE CONTACT

Stages

+ 7 semaines afin de découvrir les différents
meétiers de la relation client.
- Rémunérés par I'Etat.

Poursuite d'études

* Bac pro Métiers du Commerce

et de la Vente :

Option A : animation et gestion de 'animation
commerciale.

Option B : prospection clientele et valorisation
de l'offre commerciale.

* Bac pro Métiers de I'Accueil.

Métiers

+ Vendeur/se spécialisé/ée.
- Employé/e de commerce.
+ Commercial/e.

+ Agent d'accueil.
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